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Regulamin programu „Polecam VW FS STORE” 
 
Organizator 
Volkswagen Financial Services Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (00-124), Rondo ONZ 
1, zarejestrowana w Sądzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 803746, NIP 5252800978, 
REGON 384356191, wysokość kapitału zakładowego 180.000,00 PLN. 
 
Uczestnicy  

1. Program przeznaczony jest dla osób fizycznych, osób prawnych i innych jednostek 
organizacyjnych, które mogą we własnym imieniu nabywać prawa i obowiązki.  

2. W programie możesz wziąć udział jako osoba polecająca VW FS STORE innej osobie albo 
jako osoba, której polecono VW FS STORE. 

3. Warunkiem przystąpienia do programu przez osobę polecającą VW FS STORE jest: 
3.1. zawarcie w czasie trwania programu albo w okresie poprzedzającym jego 

rozpoczęcie umowy leasingu lub najmu, której przedmiotem jest samochód z oferty 
VW FS STORE albo nabycie samochodu z oferty VW FS STORE poprzez zawarcie 
umowy kredytu z  Volkswagen Bank GmbH na jego sfinansowanie, 

3.2. wyrażenie zgód na marketing oraz kontakt drogą telefoniczną lub za pomocą 
kanałów elektronicznych według wzoru określonego przez nas. 

4. Warunkiem przystąpienia do programu przez osobę, której polecono VW FS STORE, jest: 
4.1. zawarcie w czasie trwania programu umowy leasingu lub najmu, której 

przedmiotem jest samochód z oferty VW FS STORE, albo nabycie w czasie trwania 
programu samochodu z oferty VW FS STORE, 

4.2. wyrażenie zgód marketingowych według wzoru określonego przez nas. 
5. Przed przystąpieniem do programu powinieneś zapoznać się z treścią tego regulaminu.  

 
Skorzystanie z programu  

1. Osoba spełniająca warunki przystąpienia do programu jako osoba polecająca VW FS 
STORE otrzymuje od nas 1 kod polecający.  
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2. Dla każdego samochodu zakupionego w VW FS STORE przypisany jest 1 kod polecający. 
Możesz skorzystać z programu wielokrotnie, każdy samochód nabyty w VW FS STORE  
to kolejna szansa na otrzymanie kodu polecającego.  

3. Kod przesyłamy SMS-em i drogą elektroniczną na adres email wskazany we wniosku  
o zawarcie umowy leasingu lub najmu albo umowy kredytu. Każdy kod ma wskazaną datę 
wykorzystania. 

4. W celu skorzystania z programu udostępnij kod innej osobie i poleć jej zakup auta  
w VW FS STORE.  
 

Nagrody 
Nagrodami są karty paliwowe przedpłacone o wartości 600 zł do wykorzystania na zakup 
paliwa i akcesoriów do samochodu dostępnych na stacjach paliwowych BP na terenie Polski. 
 
Prawo do nagrody dla osoby polecającej VW FS STORE 
Otrzymasz od nas jedną kartę paliwową przedpłaconą o wartości 600 zł, jeśli polecisz VW FS 
STORE innej osobie, przekazując jej otrzymany od nas kod polecający, a ta osoba okaże nam 
kod polecający udostępniony przez Ciebie i zawrze z nami umowę leasingu lub najmu, której 
przedmiotem będzie samochód z oferty VW FS STORE albo nabędzie samochód z oferty VW 
FS STORE.  
Jeden kod polecający może być przekazany maksymalnie 3 osobom, dlatego też na podstawie 
jednego kodu polecającego możesz otrzymać maksymalnie 3 nagrody. Okazanie kodu 
polecającego udostępnionego przez Ciebie przez więcej niż 3 osoby nie powoduje otrzymania 
przez Ciebie dodatkowych nagród.  
 
Prawo do nagrody dla osoby, której polecono VW FS STORE 
1. Otrzymasz od nas jedną kartę paliwową przedpłaconą o wartości 600 zł, jeśli spełnisz 

łącznie następujące warunki: 
1.1. dokonując rezerwacji lub przed podpisaniem zamówienia na samochód z oferty 

VW FS STORE podasz sprzedawcy kod polecający otrzymany od osoby polecającej VW 
FS STORE, 

1.2. zawrzesz z nami umowę leasingu lub najmu, której przedmiotem będzie 
samochód z oferty VW FS STORE albo nabędziesz samochód z oferty VW FS STORE.  

2. Jeżeli kod polecający podany przez Ciebie został już trzykrotnie wykorzystany, bez względu 
na to kto z niego skorzystał, nie nabywasz prawa do nagrody.   

3. Zawierając z nami jedną umowę leasingu lub najmu, której przedmiotem będzie samochód 
z oferty VW FS STORE albo nabywając jeden samochód z oferty VW FS STORE otrzymujesz 
tylko jedną nagrodę, niezależnie od ilości okazanych kodów polecających. Kolejny kod 
polecający możesz wykorzystać jedynie przy nabyciu kolejnego samochodu w VW FS 
STORE. 

4. Otrzymanie nagrody przez osobę, której polecono VW FS STORE, nie pozbawia możliwości 
przystąpienia do programu w charakterze polecającego VW FS STORE w związku z tym 
nabyciem.  

 
Wydanie nagrody osobie polecającej VW FS STORE  
Po każdym efektywnym poleceniu, poinformujemy Cię o nagrodzie i wyślemy ją do Ciebie 
przesyłką kurierską na adres podany we wniosku o zawarcie umowy leasingu, najmu lub 
umowie kredytu, nie później niż w terminie 90 dni od daty zakupu samochodu w VW FS STORE 
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przez osobę, której poleciłeś VW FS STORE.  Pamiętaj o aktualizacji danych adresowych, jeśli 
nastąpi ich zmiana, aby nagroda mogła dotrzeć do Ciebie na aktualny adres.  
 

Wydanie nagrody osobie, której polecono VW FS STORE 
Nagroda zostanie Ci przekazana przez sprzedawcę VW FS STORE na miejscu.  

 
Zasady wykorzystania nagrody 
Karta paliwowa w momencie wydania zasilona jest kwotą 600 zł i jest aktywna.  
Karta jest ważna nie dłużej niż 24 miesiące. 
Po upływie okresu ważności karty nie można z niej korzystać, a wszelkie środki na niej zapisane 
zostaną utracone. 
Karta może być wykorzystywana do pełnej albo częściowej płatności za zakupy. W przypadku 
płatności częściowej jesteś zobowiązany do dopłaty pozostałej kwoty inną formą płatności. 
Karta nie może być: 

a) używana do wypłaty gotówki; 
b) uzupełniona po wykorzystaniu salda początkowego; 
c) używana do transakcji realizowanych u podmiotów innych niż stacje paliw BP  

na terenie Polski; 
d) wykorzystywana do płatności internetowych, sprzedaży wysyłkowej i innych transakcji 

niedokonywanych osobiście przez Ciebie; 
e) wykorzystywana do celów sprzecznych z prawem. 

Jesteś zobowiązany do bezpiecznego przechowywania karty, zapobiegania jej utracie, 
kradzieży czy niezgodnemu z regulaminem korzystaniu z niej. 
W przypadku utraty karty możesz ją zastrzec poprzez stronę www.bpsupercard.pl  
lub dzwoniąc pod numer 801 11 47 47.  
Pełny regulamin używania karty dostępny jest na stronie wystawcy karty www.bpsupercard.pl 
w zakładce Produkty i usługi / Karty podarunkowe BP SuperCard / Regulamin kart 
podarunkowych BP SuperCard. 
Nie ponosimy odpowiedzialności za odmowę realizacji transakcji czy przeszkody leżące  
po stronie podmiotu przyjmującego płatność. Nie ponosimy odpowiedzialności za towary  
czy usługi nabyte przy użyciu karty, a także za wszelkie szkody powstałe pośrednio  
lub bezpośrednio w wyniku ich nabycia. 
 
Regulamin 
Jedynym dokumentem opisującym zasady programu jest ten regulamin. Regulamin dostępny 
jest na stronie internetowej: www.store.vwfs.pl/polecam  
Akceptacja regulaminu jest niezbędna do udziału w programie. 
 
Czas trwania  
Program rozpoczyna się w dniu 01.03 2024 r.  
O zakończeniu programu poinformujemy na stronie internetowej: 
www.store.vwfs.pl/polecam Nie ma to wpływu na uprawnienia nabyte przez uczestników 
przed wprowadzeniem zmiany.  
 
Reklamacje 
Reklamacje możesz składać na piśmie na adres: Volkswagen Financial Services Polska Sp.  
z o.o., Rondo ONZ 1, 00-124 Warszawa lub drogą mailową na adres: store@vwfs.com. 

http://www.bpsupercard.pl/
http://www.store.vwfs.pl/polecam
http://www.store.vwfs.pl/polecam
mailto:store@vwfs.com
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W reklamacji podaj swoje imię, nazwisko, firmę w imieniu której działasz, aktualne dane 
adresowe, numer telefonu, uzasadnienie reklamacji, a także formę, w jakiej chcesz otrzymać 
odpowiedź. Jeśli nie wskażesz formy odpowiedzi, wyślemy ją na piśmie.  
Reklamację rozpatrzymy nie później niż 30 dni od jej otrzymania i wyślemy do Ciebie 
odpowiedź.   
 
Wyłączenia 
Z uczestnictwa w programie wyłączeni są: 
1. podmioty profesjonalnie zajmujące się handlem samochodami, 
2. pracownicy organizatora, pracownicy Volkswagen Bank GmbH Sp. z o.o. Oddział w Polsce, 

osoby świadczące na ich rzecz usługi na podstawie stosunku cywilnoprawnego oraz 
członkowie ich rodzin. 
 

Dane osobowe 
1. W związku z programem jesteśmy administratorem Twoich danych osobowych. 
2. W sprawie danych osobowych możesz kontaktować się z nami poprzez adres e-mail: 

store@vwfs.pl lub pisemnie na nasz adres siedziby. 
3. Wyznaczyliśmy Inspektora Ochrony Danych, z którym możesz skontaktować poprzez adres 

e-mail: IOD_VWL@vwfs.com lub pisemnie na adres naszej siedziby we wszystkich 
sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw 
związanych z przetwarzaniem danych. 

4. Twoje dane mogą być przetwarzane przez nas w celach: 
a) Obsługi programu, w tym dokonania weryfikacji spełnienia warunków programu  

i wydania nagrody – podstawą jest nasz uzasadniony interes polegający na 
zapewnieniu prawidłowej obsługi programu; 

b) o ile dotyczy - wypełnienia obowiązków wnikających z przepisów prawa,  
w szczególności dotyczących podatków i rachunkowości – podstawą prawną 
przetwarzania danych osobowych jest niezbędność przetwarzania do wypełnienia 
obowiązku prawnego ciążącego na administratorze; 

c) rozpatrywania reklamacji, wniosków – podstawą prawną przetwarzania danych 
osobowych jest niezbędność przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego 
interesu administratora w postaci możliwości rozpatrywania żądań i reklamacji oraz 
odpowiadanie na nie; 

d) archiwalnych i obrony przed roszczeniami w związku z Twoim udziałem w programie – 
podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest niezbędność przetwarzania 
do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora. Uzasadnionym 
interesem jest przechowywanie informacji i możliwość obrony przed roszczeniami; 

e) związanych z prowadzoną działalnością administracyjną i gospodarczą administratora, 
w szczególności zapewnieniem systemu kontroli wewnętrznej, audytami, 
zarządzaniem ryzykiem operacyjnym, zapewnieniem bezpieczeństwa systemów 
informatycznych – podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest 
niezbędność przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu 
administratora. Uzasadnionym interesem administratora jest możliwość stabilnego 
i bezpiecznego prowadzenia swojej działalności. 

5. Dane osobowe będą przechowywane przez nas: 
a) przez czas trwania programu i wydania nagrody – dla celów związanych z organizacją, 

przeprowadzeniem programu, weryfikacją spełnienia wymogów, wydaniem nagrody; 

mailto:store@vwfs.pl
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b) do czasu upływu terminu przechowywania danych wynikającego z przepisów prawa, 
w szczególności dotyczących rachunkowości i podatków – dla celów związanych 
z wypełnieniem obowiązków wynikających z przepisów prawa;   

c) do czasu przedawnienia roszczeń wynikających w uczestnictwa w programie – dla 
celów związanych z obroną przed roszczeniami w związku Twoim z udziałem  
w programie oraz dla celów rozpatrywania reklamacji; 

d) przez okres najdłuższy wynikający z okresów wskazanych powyżej – dla celów 
związanych z prowadzoną działalnością administracyjną i gospodarczą  administratora 
oraz archiwalnych. 

6. Możemy przekazywać Twoje dane osobowe podmiotom przetwarzającym dane osobowe 
na nasze zlecenie, m.in. dostawcom usług IT, podmiotom świadczącym usługi archiwizacji, 
audytowe oraz inne usługi administracyjne – przy czym takie podmioty przetwarzają dane 
na podstawie zawartej z nami umowy. Twoje dane osobowe możemy udostępniać także 
organom nadzoru, innym podmiotom uprawionym do otrzymania danych na mocy 
przepisów prawa. 

7. Masz prawo dostępu do treści swoich danych osobowych, prawo żądania ich 
sprostowania, usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu 
wobec przetwarzania danych osobowych, oraz prawo wniesienia skargi do organu 
nadzorczego zajmującego się ochroną danych osobowych. 

 
Postanowienia końcowe 
1. Pytania lub wątpliwości dotyczące programu możesz do nas przesłać na adres email: 

store@vwfs.com umieszczając w tytule nazwę programu: „Polecam VWFS STORE”. 
2. Zastrzegamy możliwość wprowadzenia zmian do regulaminu w trakcie trwania programu. 

O zmianie regulaminu poinformujemy na stronie internetowej: 
www.store.vwfs.pl/polecam   Nie ma to wpływu na uprawnienia nabyte przez uczestników 
przed wprowadzeniem zmiany.  

 

mailto:store@vwfs.com
http://www.store.vwfs.pl/polecam

